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REGULAMIN GABINETU DIAGNOSTYCZNO-REHABILITACYJNEGO REHA PLUS REhaa

WARUNKI OGOLNE

® Pacjent zgtaszajacy sie do gabinetu zobowigzany jest do wypetnienia karty pacjenta oraz okazania
posiadanejdokumentacji medycznej;

e W trakcie korzystania z ustug gabinetu obowigzuje strdéj sportowy lub inny wygodny umozliwiajgcy
prowadzenie terapii lub ¢wiczen oraz obuwie zmienne;

e  Prosimy o przybywanie 10 minut przed rozpoczeciem wizyty;

e Zajecia odbywaja sie punktualnie o wyznaczonej godzinie, spdznienie powoduje skrécenie wizyty o
czas spOznienia;

e  Terminy wizyt ustala recepcja;

ODWOLYWANIE WIZYT

e  mozliwos¢ zmiany terminu wizyty lub jej odwotanie jest mozliwe bez zadnych konsekwencji
finansowych jezeli zostanie zgtoszone 24 godziny przed zaplanowang wizytg;

e w przypadku gdy odwotanie wizyty nastgpi w czasie krétszym niz 24 godziny, pacjent ponosi koszty
wizyty, a w przypadku karnetu wizyta przepada;

e w przypadku zdarzen losowych i trudnych do przewidzenia sytuacji istnieje mozliwo$¢ odwotania
wizyty bez ponoszenia konsekwencji finansowych po indywidualnym ustaleniu z wtascicielem gabinetu
lub kierownikiem biura;

OPLATY DLA PACJENTOW

e wszystkie optaty odbywajg sie zgodnie z cennikiem dostepnym do wglgdu w recepcji oraz na stronie
internetowej www.gabinetrehaplus.pl;

e uiszczenie optaty za terapienastepuje przed, a najpdzniejtuz po wizycie;

®  po uiszczeniu wptaty pacjent otrzymuje potwierdzenie wpfaty;

e faktury wystawiamy do 7 dni od daty zaptaty na zyczenie pacjenta;

PAKIETY

e  Kazdy wykupiony pakiet (ustugi optacone z géry z uwzglednionym rabatem) pozostaje wazny 3
miesigce od daty zakupu;

e W przypadku zdarzen losowych przedtuzenie czasu wykorzystania pakietu ustalane bedzie
indywidualne;

e Terminy dodatkowych, darmowych terapii zawartych w pakieciew ramach kurséw PNF uzgadniane s3
zgodnie z harmonogramem szkolen firmy Reha Plus S.A., w godzinach oraz terminach odgérnie
ustalonych przez Panig dr Agnieszka Sliwka;

OBOWIAZKI PACJENTA

® zapoznanie sie z regulaminem oraz przestrzeganie zapisanych tam przepisow;

e utrzymac tad i porzgdek w swoim otoczeniu, nie zaktécaé spokoju innym pacjentom;
e  zachowywac sie kulturalnie oraz zyczliwie w stosunku do innych chorych i personelu;
e szanowac mienie nalezgce do gabinetu, uiszcza¢ opfate za kazdg wizyte;

zapoznatem/am i zaakceptowatem/am regulamin
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